ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A HIRLEVELEKHEZ

A www.szigetfestival.com a www.volt.hu a www.balatonsound.com a www.gourmetfesztival.hu ¢s a
www.gyereksziget.hu oldalon vagy egyéb modon torténd hirlevél feliratkozas sordn személyes
adatokat ad meg, melyeket az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: , Infotv.”), A természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szoldo 2016/679 Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) altalanos
adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”), Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL. torvény (a tovabbiakban: ,Eker. tv.”), valamint A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIIL. toérvény (a tovabbiakban: ,,Grt.”) alapjan
kezeliink.

A hivatkozott jogszabalyok eléirasainak megfeleléen eziiton tajékoztatjuk Ont a személyes adatai
kezelésének részleteirdl, valamint ezzel kapcsolatos jogairdl. A SZIGET hatdrozza meg a hirlevél
feliratkozas soran elkért adatok korét, céljat és idotartamat és az adatkezelés egyéb lényeges feltételeit
a jelen tajékoztatoban meghatarozott célokbol.

* KERJUK, HOGY CSAK AKKOR IRATKOZZON FEL A HIRLEVELRE, HA ELMULT 16 EVES!

1. Az adatkezel6 személye: a Sziget Kulturilis Menedzser Iroda Zairtkorien Miikodé
Részvénytarsasag (székhely: 1033 Budapest, Hajogyari sziget hrsz. 23796/58., cégjegyzékszam:

01-10-049598, telefon: +36 (1) 372 0681, e-mail: hello@sziget.hu, webcim:
www.szigetfestival.com; a tovabbiakban: ,,SZIGET”)

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei
Postacim: H-1033 Budapest, Hajogyari-sziget hrsz.: 23796/58.
E-mail: dpo@sziget.hu

3. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és idétartama:
A kezelt adatok Adatkezelési cél Adatkezelés Adatkezelés

idotartama jogalapja
A hirlevélre torténd | Az adatokat abbol a célbol | A felhasznald | onkéntes, az érintett

iratkozott fel, mikor
iratkozott  fel ¢és

vonatkozoan.

annak ténye, hogy szereplé link.re kattintva
milyen  eseményre bérrn}kor vissza lehet
(pl. milyen feliileten), vonni.

vagy promocios

aktivitasnak

koszonhetéen

feliratkozdsnal kérjiik el, hogy a késobbiekben | hozzajaruldsanak hozzajarulésa, a
megadott személyes | az  On részére  gazdasagi | visszavonasaig. A | GDPR 6. cikk (1)
adatok reklamot, kozvetlen | hozzéjarulast a | bekezdés a) pontja,
teljes név, e-mail | lizletszerzési illetve marketing | hello@sziget.hu cimre | Eker tv. 13/A.8,
cim, annak ténye, | céli megkeresést is tartalmazo | kiildott e-mailben, | valamint a Grt. 6. §
hogy elmult 16 éves, | e-mailt (pl. hirleveleket ¢s | levélben (1399 | (1) bekezdése
* eDM-et) kiildjiink a | Budapest, Pf. 694/245.) | alapjan
termékeinkre/szolgaltatasainkra | vagy a  hirlevélben




melyik  fesztivallal

kapcsolatban

A SZIGET
hirlevelére  torténd
regisztracioval
hozzé4jarul, hogy a
megadott e-mail

cimére kikiildésre
keriil6 hirlevelekben
mutatott  aktivitasat
(pl. megnyitas,
kattintas) a SZIGET
kovesse és harmadik
fel  reklamjat s
tartalmazo személyre
szabott  hirdetések
sajat vagy partner
oldalon valo
megjelenitése
érdekében
felhasznalja.

A SZIGET
hirlevelére  torténd
regisztracioval

hozz4jarul ahhoz is,
hogy a megadott
email cim
felhasznalasaval

vasarolt, az aktualis
rendezvényekre sz616

vagy azokhoz
kapcsolodo termékek
és szolgaltatasok

kore alapjan a
SZIGET  harmadik
fel  reklamjat s
tartalmazo személyre
szabott hirdetéseket
kiildjon  az On
részére.

A hirlevelek
harmadik fél
reklamjat is

tartalmazzak.




A hirlevélre torténd | Az adatokat abbol a célbol | A felhasznald | onkéntes, az érintett
feliratkozds  sordn | kérjiik el, hogy a késobbiekben | hozzajaruldsanak hozzajarulésa, a
vagy azt kivetéen | az On részére személyre szabott | visszavonasaig. A | GDPR 6. cikk (1)
megadott tovabbi | gazdasagi reklamot, kozvetlen | hozzajarulast a | bekezdés a) pontja,
személyes adatok | lizletszerzési, illetve marketing | hello@sziget.hu cimre | Eker tv. 13/A.8§,
(megadasuk hidnya | célu megkeresést is tartalmazo | kiildott e-mailben, | valamint a Grt. 6. §
nem érinti a | e-mailt (pl. hirleveleket ¢és | levélben (1399 | (1) bekezdése
hirlevélre  torténd | eDM-et) kiildjink a | Budapest, Pf. 694/245.) | alapjan
feliratkozast) termékeinkre/szolgaltatasainkra | vagy a  hirlevélben

vonatkozdan. szerepld linkre kattintva

barmikor vissza lehet

orszag, utazas vonni.
preferalt madja,
preferalt szallas,
sziiletési datum,
becenév /
felhasznalonév

Az adatainak a megaddsa onkéntes. On nem koteles a személyes adatai megadasira, de azok
hidnyaban nem tudjuk termékeinkrol, szolgaltatasainkrol tajékoztatni, személyre sz0lo ajanlatokkal
megkeresni.

4. Profilalkotas

Profilalkotéas a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek sorén a
személyes adatokat a felhasznalohoz fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére (pl. személyes
preferencidkhoz, érdeklodéshez, egészségi allapothoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolodo jellemzok) elemzésére, vagy eldrejelzésére hasznaljak.

A SZIGET a hirlevélre torténd feliratkozast kovetden hozzajarulas alapjan profilalkotast végez annak
érdekében, hogy az igényeknek, kivansagoknak, érdeklodési kdrnek és a megvasarolt termékeknek és
szolgaltatdsoknak megfeleléen kialakitott ajanlatokkal szolgalhasson. Az ajanlatokat hirlevélen
keresztiil juttathatja el, e-mailben.

5. A személyes adatokhoz hozzaféré személyek:

Az adatokhoz a SZIGET marketing teriilettel foglalkozé munkatarsai, a SZIGET promoéterei (jegyeket
hirdetdk), a SZIGET remarketing iigynokségei illetve ezen Téjékoztatd kivonatban megnevezett
Adatfeldolgozok férhetnek hozza, feladataik ellatisa érdekében. Igy példaul a SZIGET
rendszergazddja és a jelen tajékoztatdbban megnevezett Adatfeldolgozok az iigykezelés,
adatfeldolgozas érdekében megismerhetik a személyes adatokat.

A SZIGET tevékenysége ellatasahoz a jelen Tajékoztatoban nevesitett Adatfeldolgozot veszi igénybe.
Az Adatfeldolgozo 6nalldo dontést nem hoz, kizarolag az SZIGET-tel kotott szerzodés €s a kapott
utasitasok szerint jogosult eljarni. A SZIGET ellen6rzi az Adatfeldolgoz6 munkajat. Az
Adatfeldolgozd tovabbi adatfeldolgozod igénybevételére csak az SZIGET elozetes irasbeli
hozzajarulasaval jogosult.

Adatfeldolgozok adatai és elérhetdosége:

Az adatkezelés és
tarolasanak
idotartama

Adatfeldolgozé megnevezése Az adatfeldolgozo altal végzett

adatkezelési miiveletek




Netpositive Szamitastechnikai
Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft.
(Cg. 13-09-104997, 2021
Tahit6tfalu, Pataksor utca 48., 13-
09-104997, info@netpositive.hu)

ERP rendszer iizemeltetése,
online értékesitési rendszerek
szervereinek fizikai és operacios
rendszerszintli izemeltetése

A SZIGET altal a jelen
Tajekoztatd alapjan kezelt Gsszes
személyes adathoz  hozzafér.
Feladata a SZIGET

igyfélkapcsolat-kezelési
rendszerének lizemeltetése.

(ERP)

szolgaltatasi szerzodés
— a szerzOdés
megszlinéséig vagy az
¢érintett

hozzéjarulasanak
visszavonasaig  vagy
tiltakozasanak valo

elégtétel esetén

Wanadis Kereskedelmi és
Szolgaltaté Kft. (Cg.: 01-09-
885144, 1118 Budapest, Rétkoz u.
7.)

A Felhasznaloknak szo6l6 e-mail
kikiildésével Osszefiiggd
feladatok elvégzése

Ezzel a feladattal kapcsolatban az
alabbi adatokhoz fér hozza: név;
email-cim; annak ténye, hogy a
feliratkozd6 elmualt 16 éves;
feliratkozas modja

szolgaltatasi szerzodés
— a szerzOdés
megszlinéséig vagy az
¢érintett

hozzéjarulasanak
visszavonasaig  vagy
tiltakozasanak valo

elégtétel esetén

Attention CRM Consulting Kft.
(székhely: 1075 Budapest, Madach
Imre ut 13-14. T. ¢ép. 4. em,
cégjegyzékszam: 01 09 961453)

A Felhasznaloknak szo6l6 e-mail
kikiildésével Osszefiiggod
feladatok elvégzése

Ezzel a feladattal kapcsolatban az
alabbi adatokhoz fér hozza: név;
email-cim; annak ténye, hogy a
feliratkozd6 elmualt 16 éves;
feliratkozas modja

szolgaltatasi szerzodés
— a szerzOdés
megszlinéséig vagy az
érintett

hozzéjarulasanak
visszavonasaig  vagy
tiltakozasanak valo

elégtétel esetén

SFDC Ireland Limited
(cégjegyzékszam: 394272, 3rd and
4th Floor, 1 Central Park Block G,
Central Park, Leopardstown 18
Dublin, Ireland)

A Felhasznaloknak szo6l6 e-mail
kikiildésével Osszefiiggd
feladatok elvégzése

Ezzel a feladattal kapcsolatban az
alabbi adatokhoz fér hozza: név;
email-cim; annak ténye, hogy a
feliratkozd elmualt 16 éves;
feliratkozas modja

szolgaltatasi szerzodés
— a szerzOdés
megszlinéséig vagy az
¢érintett

hozzéjarulasanak
visszavonasaig  vagy
tiltakozasanak valo

elégtétel esetén

Ostfest B.V.
65370880, Isolatorweg 36,
AS, Amsterdam, Hollandia)

(cégjegyzékszam:
1014

A SZIGET marketing és sales
tevékenységének tdmogatasa

A SZIGET altal a jelen
Tajekoztatd alapjan kezelt Gsszes
személyes adathoz  hozzafér.
Feladata a SZIGET marketing és
sales tevékenyseégének
elémozditasa.

megbizasi szerzodés —
a szerzOdés
megszlinéséig vagy az
¢érintett

hozzéjarulasanak
visszavonasaig  vagy
tiltakozasanak valo

elégtétel esetén




6. Adatbiztonsag

A SZIGET kdételes gondoskodni az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabéalyokat, amelyek biztositjak, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Tovabba felhivja azon
harmadik feleket, akiknek az érintett adatai tovabbitasra keriiltek, hogy kotelesek eleget tenni az
adatbiztonsag kovetelményének.

A SZIGET gondoskodik arrol, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa, térolhesse.

A SZIGET megtesz minden tdle telhet6t annak érdekében, hogy az adatok ne sériiljenek, illetve
semmisiiljenek meg. A fenti kdtelezettségvallalast az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységében
részt vevd munkavallaloi, illetve az Adatkezelé megbizasabdl eljaré adatfeldolgozok részére is eloirja.

A SZIGET szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegOrzési helye a Maileon altal iizemeltetett
Claranet GmbH szerverszolgaltato, szerverei a Hanauer Landstrasse 196, 60314 Frankfurt am Main,
Németorszag cimen taldlhatéak. Amennyiben a hirlevél feliratkozason kiviil On jegyet is vesz, abban
az esetben tajékoztatjuk, hogy a személyes adatai tarolasdhoz a SZIGET a Netpositive Kft. lizemeltet6i
tevékenységét veszi igénybe, melynél az adatmegérzés helye a Budapest, XIII. ker. Victor Hugo u. 18-
22. cimen talalhatdo GTS Datanet szerverein Annak érdekében, hogy illetéktelen személyek ne férjenek
hozz4d az adataihoz, a SZIGET és partnerei az aldbbiak szerint biztositjak a személyes adatok
megorzését ¢s akadalyozza meg az illetéktelen hozzaférést: a szervereken tarolt személyes adatokhoz
val6 hozzaférést a SZIGET illetve nevében az adatfeldolgozo naplozza, vagyis mindig ellendrizhetd,
ki, mikor, milyen személyes adataihoz fért hozza. A szerverhez és a szamitogépekhez vald hozzaférés
jelszoval védett.

7. Az érintettek jogai és jogorvoslati lehetéségei:

On a GDPR alapjan hozzaférést kérhet a személyes adatokhoz, az adatkezelésrdl tajékoztatast kérhet
(melyet Adatkezel6 legkésobb 1 honapon beliil ad meg), kérheti a személyes adatok helyesbitését,
torlését. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszeriségét. On kérheti az adatkezelés korlatozasat, valamint megilleti az
adathordozhatosaghoz valo jog.

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé torvényi
rendelkezést, akkor kérjiik, forduljon els6sorban az Adatkezel6hoz a fenti elérhetdségeken vagy a
kovetkezo e-mail cimen: dpo@sziget.hu. Ennek eredménytelensége esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéaciészabadsag Hatosag (NAIH) eljarasat kezdeményezheti (székhely: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve
birosaghoz fordulhat.

8. Nyilvantartas-vezetés:

Tajekoztatjuk, hogy a Grt. 6. § (1) bek. alapjan a hozzajarulo nyilatkozatot tevd személyek személyes
adatair6l nyilvantartast vezetiink, és érintetti torlési kérelem vagy a korlatozasi kérelem és a
hozzéjéarulas indokolas nélkiil torténd, barmikori visszavonasa esetén tovabbi kdzvetlen iizletszerzési
célbol reklamtartalmu e-mailt nem kiildiink, ide nem értve az altalanos ligyfélkapcsolati tajékoztatast.

9. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha sziil6i feliigyeletet
gyakorld személytol ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak a SZIGET rendelkezésére



bocsétasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jar el, cselekvéképessége az
informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatdsara jogilag énalldan nem jogosult, On
kételes az érintett harmadik személyek (pl. térvényes képviseld, gondnok, egyéb személy — példaul
fogyaszté — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az adatok rendelkezésre
bocséatdsdéhoz mas jogalapot biztositani. Ezzel dsszefiiggésben On koteles mérlegelni, hogy az adott
személyes adat rendelkezésre bocsatasaval osszefliggésben sziikség van-e valamely harmadik személy
hozzajarulasara. Eléfordulhat, hogy a SZIGET Onnel személyes kapcsolatba nem keriil, igy a jelen
pontnak valé megfelelést On kételes biztositani, és a SZIGET-et ezzel dsszefiiggésben feleldsség nem
terheli. Ettdl fiiggetleniil, a SZIGET mindenkor jogosult ellendrizni, hogy valamely személyes adat
kezelésére a megfeleld jogalap rendelkezésre dll-e. Példaul, ha On harmadik személy - példaul
fogyasztd - nevében jar el, jogosultak vagyunk kéri az On meghatalmazasat és/vagy az érintett
személy megfelel6 adatkezelési hozzajarulasat az adott igyre vonatkozoan.

A SZIGET minden tdle telhetét megtesz annak érdekében, hogy toroljon minden olyan személyes
adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. A SZIGET biztositja, hogy amennyiben
ez a tudomasara jut, ezen személyes adat mas szamara nem keriil tovabbitasra, sem a SZIGET altal
felhasznalasra. Kérjiik, hogy az 1. pontban meghatarozott elérhetéségeinken haladéktalanul kozdlje
veliink, ha tudomésira jut, hogy egy gyermek Onmagardl, vagy egy harmadik személy Onrél
jogosulatlanul bocsatott a SZIGET rendelkezésre személyes adatot.

10. Egyebek

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdé magyar nyelven késziilt, melynek angol nyelvli forditasa is
hozzéaférhetd. Barmely eltérés esetén a magyar valtozat az iranyado.



